
veljača 2023. 

OBRAZOVANJE PUTEM SUSTAVA 

VAUČERA 



 financiranje kroz NPOO 2021. – 2026. (300.000.000 kn) 

 cilj: 30.000 korisnika (nezaposlenih i zaposlenih)   

 omogućeno stjecanje mikrokvalifikacija i djelomičnih kvalifikacija 

 naglasak na fleksibilnosti i individualiziranom pristupu 

 1 korisnik = 1 vaučer 

 

VAUČER SUSTAV 



Izvještaj zaključno s danom 16.02.2023. 

U bazu pružatelja usluga obrazovanja dostupnih korisnicima za dodjelu vaučera trenutno je upisano 110 
obrazovnih ustanova koje nude ukupno 598 programa (392 za stjecanje digitalnih odnosno 206 zelenih 
vještina). Riječ je o 69 različitih obrazovnih programa. 

 

  Digitalno Zeleno 

Ukupno 
Zaposleni Nezaposleni Zaposleni Nezaposleni 

Zahtjevi u obradi 841 349 154 37 1.381 

Odobreni zahtjevi 6478 2100 730 123 9.431 

Neodobreni zahtjevi 834 477 149 65 1.525 

Ukupno Z/N po D/Z 8153 2.926 1033 225 

12.337 
Ukupno Z/N 9.186 3.151 

Ukupno D/Z 11.079 1.258 



  vještine tražene na TR  

 

  zelene i digitalne vještine 

 

 

  Katalog vještina: vjestine.hzz.hr 

 

ZA KOJE VJEŠTINE SE VAUČER MOŽE DODIJELITI? 



 formalni programi obrazovanja - mikrokvalifikacije 

 

 razvijeni kroz HKO, do 7. razine složenosti 

 

 zaposlene osobe od 13.02.2023. mogu korisiti vaučere samo za obrazovne 

programe koji imaju oznaku zeleno i zeleno-digitalno  

ZA KOJE PROGRAME SE VAUČER MOŽE DODIJELITI? 



 
 
 
 
 
 
 ZELENO 
 
Gospodarenje otpadom *(OBŽ) 
 
Montiranje dizalica topline *(OBŽ) 
 
Montiranje i spajanje sunčevih toplinskih sustava  
i kolektora *(OBŽ) 
 
Montiranje sunčevih toplinskih kolektora i sustava 
 
Montiranje sunčevih toplinskih sustava 
 
Priključivanje i puštanje u rad dizalica topline 
 
Pranje i održavanje odjeće, rublja i stolnog rublja u  
smještajnom objektu  
 
Kontrola kvalitete usluge u marini 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 ZELENO - DIGITALNO 
 
Lasersko rezanje i graviranje drva, drvnih i nedrvnih materijala *(OBŽ) 
 
Upravljanje CNC strojevima u stolarstvu (glodanje, bušenje, piljenje) *(OBŽ) 
 
Rukovanje viličarom u skladišnom prostoru *(OBŽ) 
 
Dijagnostika i servisiranje električnih vozila *(OBŽ) 
 
Dijagnostika i servisiranje hibridnih električnih vozila 
 
Isključivanje/uključivanje visokog napona u hibridnim i električnim vozilima 
 
Servisiranje i održavanje baterija HEV/EV 
 
Društveno odgovorno poslovanje *(OBŽ) 
 
Osnovno računalno modeliranje obuće/cipela i modnih dodataka *(OBŽ) 
 
Zeleni koncepti modnog dizajna 



TRAJANJE PROGRAMA OBRAZOVANJA 

 do 6 mjeseci za nezaposlene odnosno do 10 mjeseci za zaposlene osobe 

 aktivacija vaučera nakon odobrenja - 6 mjeseci   

 

IZNOS VAUČERA 

 točan iznos vaučera ovisi o: 

 obrazovnom sektoru ili podsektoru kojem pripada program 

 ukupnom radnom opterećenju za stjecanje kvalifikacije 

 satnici programa (broj sati u vođenom procesu učenja i poučavanja, broj sati temeljenih 

na radu te broj sati temeljenih na samostalnim aktivnostima) 

 mogućnost sufinanciranja – korisnik ili poslodavac 



ZAHTJEV ZA DODJELU VAUČERA 
 

 zahtjev se podnosi putem online aplikacije – prijava putem NIAS računa (e-građanin) 

 

 

VIDEO s uputama za izradu zahtjeva za vaučer 

 https://vauceri.hzz.hr/korisnicki-centar/hzz-vauceri-cesta-pitanja-korisnika/video-uputa-predaja-zahtjeva/ 
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 Troškovi obrazovanja – vrijednost vaučera   

 Nezaposlene osobe  

 novčana pomoć, u dnevnom iznosu koji utvrđuje Upravno vijeće Zavoda za dane provedene na obrazovanju 

 naknada za prijevoz, temeljem Odluke Upravnog vijeća Zavoda, za dane provedene na obrazovanju  

 liječnički pregled u zdravstvenoj ustanovi s kojom Zavod ima sklopljen Okvirni sporazum, ukoliko je za potrebe predmetnog programa 
obrazovanja uvjet određeni liječnički pregled,  

 osiguranje korisnika, temeljem članka 19., stavka 1., točke 2. Zakona o mirovinskom osiguranju, ukoliko korisnik nije drugačije osiguran  

 Osobi koja je i korisnik novčane naknade, isplaćivanje novčane naknade se sukladno članku 57. Zakona obustavlja za vrijeme trajanja Programa. 

Po završetku Programa novčana naknada se nastavlja isplaćivati za preostalo razdoblje do kojeg mu je priznato pravo na naknadu, pod uvjetom da 

podnese zahtjev u roku od 30 dana po prestanku okolnosti koja je dovela do obustave.  

 Svi navedeni troškovi se financiraju i u slučaju programa koji se provodi putem online nastave i ukoliko Korisnik želi pohađati program u 

ustanovi u drugoj županiji (a isti je dostupan na području županije Korisnika), osim naknade za prijevoz 

Ostali tražitelji zaposlenja (uključujući zaposlene osobe) 

 liječnički pregled u zdravstvenoj ustanovi s kojom Zavod ima sklopljen Okvirni sporazum, ukoliko je za potrebe predmetnog programa 

obrazovanja uvjet određeni liječnički pregled,  

 osiguranje korisnika, temeljem članka 19., stavka 1., točke 2. Zakona o mirovinskom osiguranju, ukoliko korisnik nije drugačije osiguran  

 

PRAVA KORISNIKA VAUČERA 



OBVEZE KORISNIKA 

 

 dostaviti listu prisutnosti na nastavi ovjerenu od strane pružatelja usluge: 

 najkasnije svakog 5. u mjesecu (nezaposleni) 

 u roku od 15 dana od dana polaganja završnog ispita (zaposleni) 

 

 dostaviti odgovarajuću potvrdu/uvjerenje o završenom programu 

obrazovanja – u roku od 15 dana od polaganja završnog ispita 

 

 



ISPLATA SREDSTAVA 

 

 isplata troška odobrenog vaučera pružatelju usluga obrazovanja: 

 

 za nezaposlene osobe:  

20% troška najkasnije 10 dana prije početka programa 

80% troška 5 dana od dana završetka programa 

 

 za zaposlene osobe:  

50% troška najkasnije 10 dana prije početka programa 

50% troška 5 dana od dana završetka programa 

 

 



POVRAT SREDSTAVA 

 

 povrat uplaćenih sredstava od strane pružatelja usluga: 

  kada polaznik – nezaposlena osoba odustane od pohađanja programa obrazovanja do 

provedene 1/10 broja radnih sati programa, a najdulje 10 dana od početka provedbe 

programa obrazovanja 

  ukoliko pružatelj nije u mogućnosti osigurati polazniku nastavak programa 

obrazovanja koji je prekinut iz opravdanog razloga 

VAŽNO! 

Povrat sredstava u slučaju neopravdanog 

prekida vrši korisnik, ne obrazovna ustanova. 



 web stranica: 

   vauceri.hzz.hr 

 

 aplikacija: 

   Moj vaučer 

 

NOVA PLATFORMA 



HVALA NA PAŽNJI! 
 
 

vauceri@hzz.hr 

 
 


